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1. Como Ingresar 

2. Como Crear un Nuevo Deposito 

• Ir a https://smartpay.profitstars.com/business/login/bbubank 
• Ingrese su Nombre de Usuario 
• Ingrese su Contraseña Temporal 
• Ingrese el nombre de su Empresa 

Una vez autenticado recibirá una solicitud para cambiar 
su contraseña y dar de alta sus preguntas de seguridad. 

• Seleccione Transacciones 
• Seleccione Remote Deposit Complete 
• Haga clic en Crear un Nuevo Depósito en la 

parte inferior derecha 
• Confirme su número de cuenta en la parte 

indicada 
• Edite el nombre del depósito (opcional) 
• Coloque el número de cheques y el monto 

total del depósito 
• incluyendo decimales 

• Si tiene un dispositivo multi-hojas, ingrese los 
cheques en el escáner y seleccione Crear. La página 
de Vista de Depósito será activada (ver siguiente 
sección), con la imagen de los cheques a medida que 
son escaneados. 

• Si tiene un dispositivo de cheque individual, 
seleccione Crear y alimente el (los) cheque (s) en el 
escáner uno a la vez. La imagen de los cheques 
aparecerá en la página de Vista de Depósito a medida 
que son escaneados. 

3. Como escanear Cheques 

Guía de Usuario para Inicio Rápido 

RDC - Remote Deposit Capture 

https://smartpay.profitstars.com/business/login/bbubank
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4. Pagina de Vista de Deposito 

NOTA: El signo de interrogación en rojo o áreas resaltadas 
en amarillo pueden indicar una dificultad en leer la información 
en la línea MICR o que un ingreso manual es requerido 
para un cheque. En este caso ingresar los montos correctos 
y corregir los balances permitirán que se reconfigure y repare el 
MICR una vez que se ha cerrado e ingresado la operación 
de procesamiento 

• Una vez que un deposito ha sido abierto, las siguientes 
opciones serán activadas bajo la sección de Vista de 
Deposito en la parte superior de la pagina 

• Refrescar – Si en algún momento los valores de los cheques 
ingresados no aparecen de inmediato seleccione la opciones 
de Refrescar para actualizar los valores desplegados. 

• Corra a la derecha de los items listados para ubicar y 
seleccionar las opciones de Editar, Borrar, y Escanear 
Nuevamente 

• El botón para Completar Depósito se encuentra en la 
parte inferior de la página. Cuando ha terminado de 
escanear los cheques,  seleccione esta opción para 
iniciar el proceso de confirmación de deposito. 

• Se recomienda cerrar y confirmar cada depósito 
inmediatamente se complete el proceso de escaneo. 

• Luego de seleccionar Completar Deposito será llevado a 
la página de Depósitos Abiertos donde podrá agregar 
nuevos depósitos o cerrar depósitos en abiertos. 

• Identifique Depósitos Abiertos y seleccione la opción de 
Cerrar Depósito. 

• Una ventana aparecerá donde debe debe seleccionar 
Cerrar Depósito. 

5. Completar y Cerrar el Deposito para Procesarlo 



Page 3 of 3 

6. Imprimir un Reporte

Mejor Práctica 
Adicionalmente a la responsabilidad de guardar en forma segura 
todos los items escaneados durante un mínimo de 90 días, 
se recomienda reconciliar todos los items en su estado de cuenta 
previo a su destrucción. 

• Ir a Reportes
• Bajo Remote Deposit Complete Reports,

seleccione Deposit Results en el lado derecho.
• Seleccione una ubicación y fecha; seleccione

Recibir Depósitos.
• Seleccione el impresor o la opción de Guardar

en la parte superior derecha.

Si tiene alguna pregunta o requiere soporte técnico, 
favor enviar un email a cm@banescousa.com para agendar 
una consulta con nuestro Especialista de Cash Management 
o con el Oficial de Cash Management.

Member FDIC 
EW 042026

mailto:cm@banescousa.com

	RDC - Remote Deposit Capture
	Guía de Usuario para Inicio Rápido
	Mejor Práctica


